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K VYROCNI ZPRAVE RADY CRo O CINNOSTI CESKEHO ROZHLASU ZA ROK 2006

Rada Ceského rozhlasu obdrzela v roce 2006 celkem 41 stiznosti. Krome jediné
stiznosti na generalniho feditele Ceského rozhlasu, ktera je uvedena ve vlastni zprave, se
vétSina téchto stiznosti tykala jednotlivych porfadi Ceského rozhlasu.

VétSina stiznosti dochazela mailem, jen mnohem mensi &ast postou. Slo vesmés o
pfani posluchacl na vétsi procento rdznych zanrd hudby na jednotlivych stanicich
Ceského rozhlasu, na styl a kulturu eského jazyka ve zpravodajskych &i publicistickych
relacich a vyvazenost nékterych prispévkl. Nékdy Slo spiSe o nazory a doporuceni, nez o
vlastni stiznost.

Rada Ceského rozhlasu zménila v roce 2006 &asteéné metodiku vyfizovani t&chto
stiznosti a to tak, Ze si vyzadala od pfislusnych redakci stanoviska a pfimo na dopis
posluchaci odpovédéla.

Dokonceni této metodiky zacalo od zaCatku roku 2007, tehdy agendu stiznosti
prevzal jeden &len Rady Ceského rozhlasu. Dfive na dopisy odpovidali riizni &lenové Rady
Ceského rozhlasu. Zvlasté pro lepsi kontrolu vyfizovani a dodrzovani 30denni Ihaty na
odpovéd se agenda zcentralizovala. Je to dilezité i z toho divodu, Ze u nékterych
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vice stran.
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